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Midlertidigt ophold p3a kvindekrisecenter

Gribskov

Kommune

Indledning
Her kan du laese om mulighederne for

at fa et akut og midlertidigt
dggnophold pa et krisecenter for
kvinder.

Krisecenter er for dig og dine bgrn,
der ikke laengere kan opholde dig/jer i
din bolig pga. fysisk eller psykisk vold.
Opholdet pa et krisecenter kan vaere
anonymt.

ﬁormélet med dit ophold pa et \

krisecenter er at:

e stabilisere din aktuelle
krisesituation.

e fjerne dig og eventuelle
bgrn fysisk fra en situation
med psykisk og psykisk
vold

e stgtte og hjaelpe dine bgrn

o stgtte dig i at fa overblik
over din situation

o stgtte dig til at finde dine
ressourcer

e stgtte og radgive dig, sa
du selv kan tage
beslutning om, hvad der
skal ske fremover i dit
/jeres liv

e lave en plan for, hvad du
gnsker at opna med

\ opholdet. /

Gribskov Kommune tager afseet i, at
vi hver iszer har ansvar for os selv og
vores familie, og at alle gnsker at
klare sig selv bedst muligt.

Hvis du har brug for hjaelp, skal du
kontakte et krisecenter i eller uden for
din kommune, som derefter vurderer,
om du opfylder betingelserne for at fa
tilbudt et midlertidigt dggnophold.

Hvis du har bgrn, kan de komme med
dig.

Hvis du bliver indskrevet pa et
krisecenter, har krisecentret pligt til at
orientere kommunen inden for 3
dage. Det samme gzelder, nar du
bliver udskrevet.

Hvem kan fa hjzelp?

Du kan fa et ophold pa et krisecenter,
hvis du har behov for at komme vaek
fra dit hjem, fordi du er udsat for
psykisk eller fysisk vold.

Bl.a. fordi krisecentre kan have bgrn
boende, stiller visse krisecentre
desuden krav til, at du skal:

e veere selvhjulpen, kunne klare
en hverdag og passe de bgrn
du har med

e veere uden et aktivt misbrug af
euforiserende stoffer eller
alkohol
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e vaere uden alvorlig sindslidelse,
der ggr, at du er til fare for dig
selv eller andre.

Der findes specialiserede krisecentre,
der kan hjaelpe, hvis du er seerligt
udfordret som f.eks. har behov for
hjelpemidler, pleje eller ved
erekraenkende vold.

Krisecenteret vil radgive dig om dine
muligheder.

Hvis du er akut udsat for vold eller
trusler om vold, kan du altid fa et
tilbud med det samme.

Dit ophold kan veere anonymt for
andre privatpersoner, hvis du gnsker
det.

Du skal som udgangspunkt bo i
Gribskov kommune og veere fyldt 18
ar.

Du skal have lovligt ophold i
Danmark.

Hvordan far du hjeelp?

Har du brug for hjzelp eller et ophold
skal du kontakte et krisecenter i eller
uden for din kommune. De har abent
hele dggnet.

Nar du kontakter et krisecenter, vil
krisecenteret vurdere, om du opfylder
betingelserne for at fa tilbudt et
midlertidigt ophold hos dem. Herefter
samarbejder vi om den hjaelp og
stgtte, du har behov for.

Hvis du gnsker vejledning eller stgtte
til at kontakte et krisecenter, kan du
ringe til din radgiver eller Gribskov
Kommune pa tlf. 72496000 pa alle
hverdage.
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Hvad kan du fa hjzelp til?
Krisecenteret tilbyder dig midlertidigt
husly, hjeelp og stgtte i din akutte
krisesituation og i den efterfglgende
periode, hvor du skal planlaegge og
starte en tilveerelse i din egen bolig.

Du far stgtte og professionel hjzelp til
at finde dine ressourcer, sa du selv
kan finde nye Igsninger og laegge
planer for din fremtid.

Det kan veaere midlertidig stgtte og
hjeelp til:

e Beskyttelse

e Akut kriseh@ndtering

e Et andet liv uden psykisk eller
fysisk vold

e Psykologsamtaler med dig
og/eller dine bgrn. Du har ret til
10 psykologsamtaler under
indskrivning pa krisecenter eller
i umiddelbar forlaengelse af
opholdet.

e At fa hverdagen til at fungere
med dit barn/dine bgrn

e @konomi

e Eventuel skilsmisse og
samveersaftaler

e Aktivt at sgge en bolig

e Beskaeftigelse eller
uddannelsesplan

e Helbred og sundhed

N&r du er pa krisecenteret,
planlaegger vi et mgde, hvor vi
koordinerer og laver aftaler ud fra
malene i din opholdsplan.

Dit ophold er midlertidigt og tilpasses
dit behov. Leengden af et ophold er
typisk 3-6 maneder og justeres
lgbende.

Gribskov

Kommune
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Opfolgning

Din opholdsplan laves i samarbejde
med krisecenteret, som ogs& har
ansvaret for Igbende opfglgning.

Vi fglger op pa din opholdsplan og
handleplan efter behov og som
udgangspunkt minimum hver 3
maned.

Vi fglger desuden Igbende op p& den
hjeelp krisecenteret tilbyder.

Hvem leverer hjeelpen?
Du kan kontakte et krisecenter bade i
og udenfor din kommune.

Krisecenteret skal vaere godkendt af
Socialtilsynet. Du kan se de forskellige
tilbud pa Tilbudsportalen.

Hvad koster hjzlpen?
Du skal betale for dit ophold.

Prisen er reguleret af staten. Du kan
fa oplyst taksten pa krisecenteret eller
se den her Satser pa socialomradet.

Bgrn bor gratis. Der skal dog betales
for stgrre bgrn, hvis de har brug for et
eget veerelse.

Du har mulighed for at fa nedsat din
betaling, hvis du f.eks. stadig betaler
for en bolig og ikke har en indtaegt.

Hvornar kan du fa et ophold?
Du kan fa et ophold ndr du har en
aftale med krisecenteret.

Hvad kan du forvente af os?
Gribskov Kommunes kvalitetsmal er,
at vi
o tilbyder dig vejledning og
radgivning
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e er opmarksomme pa helheden
i vores sagsbehandling og i dit
samlede behov for hjaelp

e vurderer dit behov for hjeelp
individuelt og konkret

e involverer dig og dine
naermeste

e er opmarksomme pa dine
ressourcer, og tilbyder dig
rehabilitering eller mulighed for
at fastholde dine faerdigheder

e har tydelige, justerbare og
aktuelle formal og mal for din
hjeelp og stgtte

o tilbyder dig den rette hjzelp og
stgtte, pa det rigtige tidspunkt
og med den kvalitet, vi har
aftalt med vores leverandgrer

o traeffer afggrelser og tilbyder
hjeelp og stgtte pa baggrund af
lovgivning, serviceniveau samt
faglige og gkonomiske hensyn

e behandler din ansggning
indenfor vores oplyste
sagsbehandlingstid, som du kan
se pa vores hjemmeside.

At du oplever

e medansvar, inddragelse og
selvbestemmelse

e vores samarbejde som
narveerende, trygt og
respektfuldt

e sammenhaang i vores tilbud og
den hjeelp du modtager

e din hjaelp og stgtte som
fleksibel

e at du, s3 vidt muligt, kan
fastholde de vaner og rytmer,
som du gnsker og trives med.

Gribskov Kommune har ansvaret for
at fglge op pa kvalitetsmalene.

Krisecenteret har ansvaret for deres
egne kvalitetsmal for deres tilbud.


https://tilbudsportalen.dk/tilbudssoegning/landing/index
https://sim.dk/lovstof/satser-paa-socialomraadet/satser-paa-socialomraadet-for-2020/voksne/%20%20
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Socialtilsynet godkender og fgrer

tilsyn med krisecentre. Klageadgang

Krisecenteret skal informere dig om
Tavshedspligt dine muligheder for at klage over
Vi og medarbejderne pa krisecenteret deres visitation til krisecenteret.

har tavshedspligt.
Gribskov Kommune sender en

Lovgrundlag klagevejledning med, hvis du far
Servicelovens § 109. afggrelser pa supplerende
ansggninger.

Bekendtggrelse om kvalitetsstandard
for kvindekrisecentre efter § 109 i lov
om social service.

Godkendelse

Kvalitetsstandarden er godkendt af Udvalget for Aldre, Social og Sundhed den
28.11.2023

Information

Du kan se denne kvalitetsstandard og Gribskov Kommunes gvrige
kvalitetsstandarder p& kommunens hjemmeside
www.gribskov.dk/kvalitetsstandard

Du kan f& mere at vide om dine muligheder for at fa hjzelp og stette ved at
kontakte

Center for Sociale Indsatser

Social Indsats Voksne

TIf nr.: 7249 6000

Klik her for at skrive sikkert til Center for Sociale Indsatser
www.gribskov.dk
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http://www.gribskov.dk/kvalitetsstandard
https://nemlog-in.mitid.dk/login/mitid
http://www.gribskov.dk/
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